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GIOCHI ONLINE: CAMBIA LA ROADMAP PER IL
NUOVO ‘SISTEMA DEL CONCESSIONARIO’

ADM (Agenzia delle Dogane e dei Monopoli) ha rimodulato il calendario previsto per I'entrata in vigore del
nuovo “Sistema del concessionario”, modificando la precedente scadenza del 13 novembre 2026 e
introducendo un percorso progressivo che distribuisce nel tempo le attivita di verifica, certificazione e
adeguamento tecnico.

La decisione nasce dall'esigenza di accompagnare in modo piu ordinato e graduale un processo di
trasformazione particolarmente complesso, che coinvolge contemporaneamente concessionari, Concessionari
Fornitori di Servizi (CFS), Organismi di Verifica (ODV) e fornitori tecnologici.

La nuova scansione degli adempimenti risponde, in particolare, alla necessita di garantire che ciascuna fase del
percorso possa essere completata con le necessarie verifiche tecniche prima di procedere a quella successiva.
L'obiettivo € arrivare all'entrata in produzione del nuovo sistema disponendo di un'infrastruttura pienamente
verificata, affidabile e conforme alle nuove prescrizioni tecniche.

In un settore nel quale il corretto funzionamento dei sistemi incide direttamente sulla regolarita della raccolta,
sulla sicurezza delle operazioni e sulla tutela dei giocatori, la qualita e I'affidabilita del processo di certificazione
assumono quindi un rilievo centrale.

La rimodulazione non si configura, pertanto, come un semplice spostamento della scadenza finale bensi come
una diversa organizzazione del percorso di adeguamento: le attivita vengono distribuite secondo una sequenza
tecnica precisa, tenendo conto delle interdipendenze tra i diversi soggetti e delle verifiche necessarie per
arrivare alla piena operativita del nuovo sistema.

Il nuovo “Sistema del concessionario” come disegnato dalle Regole Tecniche non riguarda soltanto una singola
piattaforma tecnologica. Il processo di trasformazione e adeguamento strutturale coinvolge tutte le componenti
tecniche del sistema e il loro corretto funzionamento e dialogo: sistemi di gioco, piattaforme, protocolli di
comunicazione, conti di gioco e altre componenti.

A queste attivita tecniche si aggiungono le verifiche di conformita, le certificazioni e le verifiche tecnico-
funzionali necessarie per arrivare alla piena operativita del sistema.

Quindi alla complessita del processo di adeguamento si aggiungono le numerose interdipendenze tra
concessionari, Concessionari Fornitori di Servizi (CFS), Organismi di Verifica (ODV), provider e software house,
ossia tra tutti i protagonisti della filiera.

La complessita deriva proprio dal fatto che le attivita dei diversi soggetti sono tra loro collegate.

Il cronoprogramma modulato in piu fasi consente alla filiera di distribuire in un arco temporale dilatato le attivita
di verifiche, certificazioni e adeguamenti con una progressione definita degli adempimenti consentendo ai
concessionari di programmare le attivita di adeguamento secondo una sequenza precisa, mantenendo
particolare attenzione alle scadenze intermedie e al coordinamento con i propri fornitori tecnologici e con gli
ODV.
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La nuova roadmap accompagna progressivamente tutti i soggetti coinvolti: concessionari, CFS e ODV e consente di
superare la logica della scadenza unica e di distribuire le attivita secondo la loro effettiva sequenza tecnica.

Per comprendere il nuovo calendario € utile chiarire il ruolo dei principali soggetti coinvolti insieme ai concessionari.

| Concessionari Fornitori di Servizi, CFS, sono concessionari che possono mettere a disposizione di altri concessionari uno
o piu sistemi di gioco /piattaforma tecnologica sulla quale vengono gestiti i giochi a distanza.

Le nuove Regole tecniche prevedono la possibilita per un concessionario di utilizzare sistemi di gioco attraverso un CFS
anziché sviluppare e gestire internamente tutta l'infrastruttura.

Ma quando un concessionario utilizza sistemi di gioco messi a disposizione da un CFS, il completamento del proprio
percorso di certificazione dipende anche dalla disponibilita dei sistemi e delle componenti che devono essere verificati e
certificati a monte.

Questo significa che se il sistema del CFS non & ancora verificato/certificato i concessionari che lo utilizzano non possono
completare autonomamente tutto il proprio percorso di certificazione del sistema.

Gli Organismi di Verifica, OdV, sono organismi indipendenti convenzionati con ADM che effettuano la verifica tecnica di
conformita del sistema del concessionario accertando che il sistema implementi correttamente le funzionalita e i protocolli
previsti dalle regole e specifiche tecniche richieste da ADM. Nell'ambito del procedimento, verificano che il Sistema del
concessionario e le relative componenti siano conformi alle regole tecniche e alle specifiche applicabili.

Il cronoprogramma adottato il 7 ottobre da ADM individua quattro tappe: 13 novembre 2026, 13 gennaio 2027 e 12 febbraio
2027, con adempimenti progressivi per CFS e concessionari. Il 15 febbraio 2027 il nuovo Sistema entrera in produzione.

13 novembre 2026: entro tale data devono essere assolti gli adempimenti relativi ai sistemi e alle componenti messi a
disposizione dagli FSC. Il 13 novembre quindi non € piu da considerarsi come deadline ma come primo prerequisito
tecnico per consentire alla parte successiva della filiera di procedere.

Sotto il profilo operativo entro tale data devono essere caricati gli esiti delle verifiche di conformita delle istanze dei CFS che
forniscono sistemi di gioco ad altri concessionari e devono essere certificate le componenti necessarie al popolamento
della “libreria”.

13 gennaio 2027: scadenza per il caricamento degli esiti delle verifiche di conformita delle istanze dei concessionari che
intendono utilizzare sistemi di gioco forniti dai CFS.

La sequenza delle due date € costruita secondo una logica precisa: prima devono essere rese disponibili le componenti e i
sistemi certificati messi a disposizione dai CFS; successivamente i concessionari che li utilizzano possono completare il
proprio percorso di verifica.

12 febbraio 2027: conclusione delle attivita di verifica tecnico-funzionale

Si tratta di un passaggio distinto rispetto alla verifica di conformita e serve ad accertare il corretto funzionamento del
sistema nella configurazione destinata all'effettivo esercizio della concessione. Rappresenta la conclusione del percorso
complessivo di adeguamento alle nuove regole tecniche ossia allineamento delle piattaforme alle nuove prescrizioni
tecniche.

15 febbraio 2027: segna il passaggio operativo al nuovo assetto del gioco a distanza a completamento delle attivita
tecniche, delle verifiche e delle certificazioni previste dalle nuove regole tecniche.

L'obiettivo della roadmap tracciata da AdM € quello di arrivare al nuovo sistema con le necessarie garanzie di affidabilita,
sicurezza e tutela per tutti i soggetti coinvolti e, in primo luogo, per i giocatori.
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